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Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb

uzavreté podfa zakena & 351/2011 2.2, o elektronickych komunikécidch v zneni neskordich predpisov (dalgj len Zmluva®) i

PODNIK

zAmmm ECKA SKOLA V MALACKACH

Z AN 'PL.PT: AdOAd MEAT AN
LAn 1o,y U AALACKY

pawm: 27, 11, 2017

Priiohy/listy: /' Vybavije:

]
| Vybavae:

Kod objednavky:
Kod Gcastnika:
Kod adresata:
Kéd tlaciva:

1-104384123763
1127546600
1127546603

405

Slovak Telekom, a.s.

B_ajkalské 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava I, oddiel Sa, vlozka ¢islo 2081/B,
ICO: 35763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kod predajcu:

Telesales VSE Rep_41750

| Kod tlagiva: 405

Zastupeny:

Silvia Haburaj

(dalej len "PODNIK") a

PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA 0SOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno /

Zakladna umelecka Skola v Malackach, Zahoracka 1918, 90101 Malacky

ktora bude klesat

Sidlo podnikania:
Register, ¢islo zapisu
podnikatela:
E-mail: riaditelka@zusmalacky.sk Telefén: 0911901611
ICO: 36063967 [DIC: | IC pre DPH:
(dalej len "Ucastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA | SPLNOMOCNENA OSOBA
Titul/Meno/Priezvisko: Livia Spustova
Ulica: | Stipisné ¢islo: | Orientaéné &islo:
Obec: PSC:
Telefon: [C.OP/Pasu: | -
ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin
Titul/Meno/Priezvisko: Z&kladna umelecka $kola v Malackach
Adresa zasielania: Zahoracka 1918, 90101 Malacky
Spdsob fakturacie: Elektronicka faktura vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku
PoZadujem doruéovanie EF PDF do e-mailu priesolova@airwave.sk
Cislo SMS notifikécie:
Zuctovacie obdobie: Mesacne od 22.dfa v mesiaci do 21. diia v mesiaci
SIM KARTA A KONCOVE ZARIADENIE
Mobilny Hlas SIM karta ¢. Mobilny Hlas Tel. &. 0904509100
IMEI Samsung Galaxy A5 2017
TABULKA ¢. 1
AKCIA: Happy akciové ponuka
Sluzba: Mobilny Hlas DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov
Program sluzby: Happy XL
Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o nezverejnenie
Rozhodcovska doloZka: Nie
Kontrola dat v roamingu
Limit kontroly dat (cena s DPH v EUR): 24,00
Nézov Platnost ceny Cenas DPH Splatnost’
Sucet vietkych zliav zo Standardnych 50,00 EUR jednorazovo
poplatkov za Sluzby
Aktivaény poplatok - Mobilny Hlas Postpaid 10,00 EUR jednoréazovo
Neakciova maloobchodna cena za KZ/Datové 409,00 EUR jednorazovo
zariadenie
Akciova kupna cena za KZ/Datové zariadenie Klpna cena 1,00 EUR jednorazovo
Zaklad zmluvnej pokuty - pociatogna suma, 458,00 EUR jednorazovo *

Na polozky ozna¢ené * sa neuplatiuje DPH

1) Predmetom tejto Zmluvy je:
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2)

£)

a) Zavazok Podniku aktivovat a poskytovat program Sluzieb uvedeny v tabulke ¢. 1 tejto Zmluvy, a to vo vztahu k SIM karte uvedenej v tabulke s nézvom "SIM karta a kencove zariadenie”,
resp. k inej SIM karte, ktora ju bude v budiicnosti nahradzat' (dalej len "SIM karta”) s tym, ze Ucastnik je povinny zaplatit aklivaény poplatok za aktivaciu SIM karty uvedeny v tabulke 6. 1
tejto Zmluvy.

b) Zévazok Uastnika (i) riadne a vias platit cenu za zriadenie a poskytovanie Sluzieb Podniku podfa zvoleného programu Sluzieb, ktoré st uvedené v Cenniku pre poskytovanie sluzieb
Podniku (dalej len ,Cennik), platnému ku diu podpisu tejto Zmluvy a (ii) dodrZiavat’ svoje povinnosti v slade s touto Zmluvou, Cennikom, Osobilnymi podmienkami pre poskytovanie
zvoleného programu Sluzieb (dalej len ,Osobitné podmienky®), ak boli pre zvoleny program Sluzieb vydané a Véeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len
Vaeobecné podmienky?), s ktorymi sa mal Ugastnik moznost cboznamit pred podpiscm tejto Zmluvy na intemetovej stranke Podniku www.telekom.sk alebo na predajnjch miestach
Podniku.

c) Zavézok Podniku predat Ugastnikovi koncové zariadenie (dalgj len *KZ") za akciovil kipnu cenu Specifikovan( v tabulke €. 1, kiorl sa zavazuje Uzastnik pri podpise tejto Zmluvy uhradit,
pricom prevzatie KZ Ugastnikom a uhradenie akciovej kipnej ceny za KZ potvrdzuje Ugastnik a Podnik svojim podpisom na tejto Zmluve. Rozdiel medzi akciovou kipnou cenou KZ podfa
predchadzajiicej vety a neakciovou maloobchodnou cenou KZ podfa Cennika neakeiovych telefonov aktuélneho v defi uzavretia tejto Zmiuvy, predstavuje zfavu poskytnutd Podnikom
Uéastnikovi z dovodu doby viazanosti dohodnutej v zmysle tejto Zmluvy.

d) V pripade, ak je predmetom tejto Zmluvy, zavazok Podniku zabezpedit predaj zfavneného tovaru ( kencového zariadenia ) blizsie Specifikovaného v tejto Zmluve za zfavnend cenu a
Utastnik ponuku Podniku na zaklade teilo Zmluvy s prevzatim zévazku viazanosti vyuzil (dalej len Kipnale zmluvaly’), st Zmluva a Kipna/e zmluvaly podfa ustanovenia §52a
Obgianskeho zakonnika v platnom zneni zavislymi zmluvami a zanik jednej Kpnej zmluvy inak ako splnenim alebo spésobom nahradzajicim splnenie spasobuje zanik tejto Zmluvy, ako a
ostatnych zavislych kipnych zmiiv, a to s obdobnymi pravnymi G&inkami. Ugastnik je v takom pripade povinny Podniku resp. obchodnému zastupcovi Podniku, u kiorého tovar zak(pil
podra ich pokynov vrétit vietko, &0 na zaklade zaniknutjch zavisljch Kipnych zmiv ziskal, 2k nebude dojednané medzi stranami inak. V pripads, ak méa Ugastnik po zaniku Zmluvy v
dbsledku zaniku zavislej Kipnej zmluvy zaujem pokracovat vo vyuzivani Sluzieb, musi uzavriet s Podnikom novi Zmluvu.

Ugastnik mdZe po spineni podmienok uvedenych v Osobitnjeh podmienkach pre poskytovanie ziiav Magenta 1a v Cenniku ziskat zlavy, kloré st spojené s élenstvom v skupine Magenta 1 (dale]
len .Zlavy Magenta 1%). Benefity, zfavy alebo iné vyhody, kioré Ugastnik ziskava na zaklade tejto Zmluvy su zlucitelné so vSetkymi Zlavami Magenta 1.

ELEKTRONICKA FAKTURA: Ugastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzujeludeluje sihlas na poskytovanie faktiry v elektronickej forme, a zérovefi sihlas s poskytovanim EF spristupnenim na
intenetovej stranke Podniku podfa platnych Véeobecnych podmienok a Cennika. Zarovei bude Ucasinikovi bezplatine poskytovana sluzba Podrobny vypis v elekironickej forme na internetovej
stranke podniku. Ak Ugastnik vyuzl moznost zasielania rovnopisu EF na e-mail, EF bude zaroven dorucovana ako priloha e-mailovej spravy vo formate PDF na e-mailovii adresu uréend
Ugastnikom pre zasielanie EF podra tejto Zmluvy a je] otvorenie nebude chranené heslom profi neopravnenému pristupu k idajom. Utastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzule, Ze si je vedomy
zodpovednosti za ochranu (dajov na EF zasielanej na nim uréen( e-mailovl adresu pred pristupom tretich osob. Podnik nezodpoveda za Skody spasobené icastnikovi pristupom neopravnenych
o0sdb k adajom na EF vo formate PDF. Odpis EF v listinnej forme je spoplatneny v zmysle Cennika.

ZUCTO\{'ACIE OBDOBIE: Trvanie ziétovacieho obdobia je uvedené v tabulke s ndzvom "Adresét - adresa zasielania pisomnych listin". Pripadn( zmenu trvania zictovacieho obdobia Podnik
oznami Uéastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturécie je jednomesacna.

MIESTO POSKYTOVANIA SLUZIEB A CENA: Miestom poskytovania Sluzieb je Uzemie Slovenske] republiky podra Specifikécie obsiahnutej vo V3eabecnych podmienkach. Cena za poskytované
Sluzby je stanovend Cennikom pre prislusny program SluZieb aktivovany na zaklade tejto Zmluvy.

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Utastnik sa zavazuje, Ze po dobu viazanosti, kiorej dizka je Specifikovana v tabulke €. 1 a plynie odo diia uzavretia lejto Zmluvy (dale] len ,doba viazanosti), (i) bude vo
vztahu k SIM karte vyuzivat Sluzby Podniku podla Zmluvy, teda nevykona Ziadny Ukon, kiory by viedol k ukonéeniu vyuzivania Sluzby Podniku pred uplynutim doby viazanost, a (i) bude riadne a
v&as uhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalej len .zavézok viazanosti®). Perudenim zévazku viazanesti preto je:

a) ukonéenie vyuzivania Sluzieb Podniku pred uplynutim doby viazanosti v dosledku ukon€enia Zmluvy pred uplynutim doby viazanosti;

b) ukonenie vyuzivania SluZieb Podniku pred uplynutim doby viazanosti v dosledku prenosu telefonneho ¢isla uvedeného v tejto Zmluve k inému podniku poskylujicemu sluzby elektronickych
komunikacii pred uplynutim doby viazanosti;

¢) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ucastnikom podas doby viazanosti do 45 dni po splatnosti, v dasledku ktorého dajde k preruseniu poskytovania SluZieb podfa Vieobecnjch podmienak;
(dalej len "porusenie zavazku viazanosti").

ZMLUVNA POKUTA: V désledku porusenia zavézku viazanosti Usastnikom, vznikne Podniku vodi Ucastnikovi narok na zaplatenie zmluvnej pokuty. Zmluvna pokuta, okrem sankénej a prevenéngj
funkcie, predstavuje aj pausalizovani nahradu skody spdsobenej Podniku porudenim zévazku viazanosti Ugastnikom. Paugalizovana nahrada skody podla predchadzajicej vely pozostava z
celkove; sumy zfavy (i) zo $tandardnjch poplatkov za Sluzby (vratane dopinkovych sluzieb) alalebo (i) z neakciovej ceny KZ poskytnute] Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy, ako benefitu za
prevzatie zavazku viazanosti. Celkova suma zlavy, poskytnute] Ugasinikovi za prevzatie zavizku viazanosti na zaklade tejto Zmluvy, je uvedend v tabulke €. 1 (dalej len ,Z&klad pre vjpodat
zmluvnej pokuty"). Vyiétovana suma zmluvnej pokuty bude vypoditana ku dfiu porudenia zavazku viazanosti podra niZSie uvedeného vzorca, kiory vyjadruje denné klesanie Zakladu zmluvnej
pokuty pogas plynutia doby viazanosti az do diia porusenia zavazku viazanosti podfa fejto Zmluvy:

VyUétovana suma zmluvnej pokuty = (Zaklad zmluvnej pokuty/celkovy pocet dni doby viazanosti) x poet dni zostavajiicich do konca doby viazanosti

Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na faktire, ktorou je Ugastnikovi vyiétovana. Uhradenim zmluvnej pokuly zaniké zévéazok viazanosti. Uhradenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty
nérok Podniku na nahradu $kody presahujlicej visku uhradenej zmluvnej pokuty.

VEREJNY TELEFONNY ZOZNAM: Utastnik verejne] telefonnej sluZby ma pravo zapisat sa do verejného telefonnsho zoznamu Podniku (ak je vydéavany Podnikom) a informaénej sluzby Podniku
a na spristupnenie svojich idajov poskytovatefom informaénych sluZieb o telefonnych ¢islach alebo telefonnych zoznamov, a to v rozsahu (i) telefonneho Gisla prideleného Utastnikovi na zaklade
Zmluvy a (i) Gdajov o Ugastnikovi (meno, priezvisko a adresa trvalého pobytu v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela, obchodné menc a miesto podnikania fyzwke osoby - podmkalera
abchodné meno alebo nazov a sidlo v pripade pravnickej osoby). V pripade osobitnej dohody s Padnikom mézu byt v zozname a informacnej sluzbe Podniku zverejnené aj dalie daje urtené
Ugastnikom, ak sii relevantné na Géely telefénneho zoznamu. Podmienky zverejfiovania Udajov GCastnikov v telefénnom zozname & informanych sluzbach Podniku st uvedené v Podmienkach
spraclvania osobnych, prevadzkovich a lokalizanych Gdajov, s ktorymi sa mal Ugastnik moznost oboznamit pred podpisom tejto Zmluvy na intemetove] stranke Podniku www.telekom.sk alebo
na predajnych miestach Podniku.

NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik necdvolatelne navrhuje Ugastnikovi, kiory nie je spotrebitelom, uzavretie rozhodcovske] zmiuvy vo forme rozhodcovske] dolozky v
nasledovnom zneni (dalej ,RZ"): ,Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze vetky spory, ktoré vznikli, alebo vznikni v sivislosti s Platobnymi sluzbami Podniku, bud( rozhodované pred Stalym
rozhodcovskym stdom Slovenskej bankovej ascciacie (dalej ,RS® ) jednym rozhodcom, a to podfa Statitu a Rokovacieho poriadku RS. Rozhodnutie RS bude pre Podnik a Uastnika zavazné.
Ugastnik mé prévo odstlpit od tejto RZ, a to pisomne do 30 dni odo diia jgj uzatvorenia. Ugastnik berie na vedomie, Ze nie je povinny prijat predloZeny névrh na uzavretie RZ a ak lento névrh
neprijme, spory medzi Uastnikom a Podnikom vypljvejlce z poskytovania Platobnych sluzieb Podnikom budd riesit véeobecné sidy podla osobitnjch pravnych predpisov. Prijatim navrhu na
uzavretie RZ nie je dotknuté pravo Ucastnika alebo Podniku predioZit spor tjkajlici sa Platobnych sluzieb Podniku na rozhodnutie véesbecnému sidu. Toto prévo viak zanikd, ak Podnik alebo
Uéastnik uz podal Zalobu na RS, pretoze po zacati rozhodcovského konania nemozno v tej istej veci konat a rozhodovat na véeobecnom side.

Ugastnik uvedeny névrh Podniku na uzavretie RZ neprijima.

PLATNOST, UCINNOST, TRVANIE A MOZNOST ZMENY ZMLUVY: Zmiuva nadoblda platnost a Géinnost diiom jej podpisu cboma zmluvnymi stranami. Zmluva sa uzatvara na dobu neurgitd.
Doba viazanosti uvedend v Tabulke &.1 tejto Zmluvy sa v pripade preruSenia poskytovania SluZieb Podniku na zaklade Ziadosti Ugastnika alebo na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit alebo
obmedzit Ugastnikovi poskytovanie Sluzieb vypljvajiceho z prislusnjch pravnych predpisov alebo Véeobecnych podmienok, automaticky prediZi o obdobiz zodpovedajlice skutoénému trvaniu
prerudenia poskytovania Sluzieb Podniku (pocitané v diioch), kedy doba viazanosti neplynie. Pokial nie je predmetom tejto Zmluvy program SluZieb s pravidelnym mesaCnym poplatkom v
paudalnej vydke podra Cennika, Zmluva zanikd poslednym dfiom zictovacieho obdobia prebiehajlicsho v Case, kedy uplynie 365 (slovom fristoSestdesiatpat) dni odo diia, kedy bolo
prostrednictvom SIM karty naposledy uskutognené volanie, odoslana SMS/MMS sprava alebo datovy prenos. Zmluvu je mozné menit nieklorym zo spdsobov uvedenych v tejto Zmluve,
Vieobecnych podmienkach alebo Cenniku. Zmena programu SluZieb uvedeného v tabulke &. 1 tejto Zmluvy je moZna len so sihlasom Podniku. Podnik a Uzastnik sa dohodli na uréeni dévodov
podstatnej zmeny zmluvnych podmienck tak, Ze tieto dévody st obsahom Casti V3eobecnyeh podmienck, upravujice] zmenu Zmluvy.

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik bude pouzivat idaje o Ugastnikovi za pedmienok uvedenych v Podmienkach spraciivania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénjch Udajov (dalej
len ,Podmienky) a v prisludnych pravnych predpisoch. Rozsah, el a podmienky spracivania udajov o Ugastnikovi s blizdie Specifikované v Podmienkach, Ak maze Ugastnik zamedzif, aby sa
jeho daje pouzivali na urcité acely, Ugastnik mdze kedykolvek Podniku oznamit, 7e si neZela takéto pouzivanie jeho Gdajov. Ak je podmienkou spracdvania (dajov Ugastnika udelenie sihlasu,
mbze Utastnik takyto sihlas kedykolvek odvolat, v pripade, Ze ho udell. Utastnik mdZe Podnik kedykolvek poZiadat o informaciu, ako sa jeho Udaje pouzivaju. Viac informécii o pouZivani (dajov
mozno njst na www.telekom.sk alebo ingj internetove; stranke Podniku, ktord ju v budicnosti nahradi.
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11)  POUCENIE SPOTREBITELA PRI PREDAJI NA DIALKU: Pokial je Ugastnikom osoba, kior(l je moZné povaZovat za spotrebitefa podla zékona €. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitela pri predaji
tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovich priestorov predavajlceho (dalej len .ZoOS"), a pokial bola tato Zmluva
uzatvorena niektorym zo spasobov uvedenym v ZoOS, je Ugastnik opravneny pisomne odstiipit od tejto Zmiuvy v lehote 14 dni odo diia (i) uzavretia tejto Zmluvy, ak je jej predmetom vyluéne
poskytovanie SluZieb, alebo (i) prevzatia KZ Ugastnikom, pokial je st¢astou tejto Zmluvy & zmluva o najme KZ alebo kipna zmluva o kiipe KZ. V pripade odstipenia Ugastnikom podfa
predchadzajlicej vety sa Zmluva zru$uje ako celok, a to od pociatku, pricom Ucastnik je povinny na viastné naklady, najneskor v lehote 14 dni odo dna zaniku Zmluvy, vratit Podniku akékolvek
hnutelné veci, kioré mu boli odovzdané v sivislosti s pinenim tejto Zmiluvy. Podnik je rovnaka povinny najneskar v lehote 14 dni odo dia dorucenia odstiipenia od Zmluvy vratit Uastnikovi véetky
finanéné ako aj vecné pinenia, ktoré od neho obdrzal v stvislosti s pinenim tejto Zmluvy.

Ugastnik podpisom tejto Zmluvy sthlasi so zadatim poskytovania Sluzieb na zaklade tejto Zmiuvy a) pred uplynutim 14 diiovej lehoty na odstipenie. Podnik ma narok na Ghradu ceny za
poskytnutie SluZieb v rozsahu poskytnutého plnenia do momentu zaniku Zmluvy v désledku odstipenia.

12)  VYHLASENIE ZASTUPCU UCASTNIKA: Vyhlasujem, Ze som opravneny konat v mene a na Géet Utastnika na zéklade pisomného spinomocnenia s (radne overenym podpisom Ucastnika alebo
na zaklade zakona alebo na zaklade rozhodnutia $tatneho organu.

. : . 2Ly 20 1Y
V Ziline, dia 24.11.2017 Veen } !ﬁ’mb’?’w ........................... oais ;/ ...................
MALAGKALE
- 18
{!l'ii: B B k}
E N 7
Slovak Ti 12
E'slovak Tete
317 623
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